
Acelerato 
(Atendimento + Projetos)



Acelerato é uma 

plataforma online de 

Helpdesk e Gestão de 

Projetos Ágeis.

 



Help Desk e Service Desk

O Acelerato



Experiência Especialização Solidez

O Acelerato



Acelerato 200 empresas
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Clientes



Atendimento + Projetos



Promova a Colaboração entre Times de Desenvolvimento e Suporte

Funcionalidades

O Suporte será Avisado quando o Desenvolvimento Entregar

Controle seus Chamados



Abra Chamados via E-Mail

Funcionalidades

Use Menos Telefone e Tenha Tudo Registrado

Responda Dúvidas de Clientes



Crie Fóruns para Equipes e Clientes

Funcionalidades

Saiba se seus Clientes estão Satisfeitos

Visualize o Atendimento



Estimule o Autoatendimento

Funcionalidades

Gerencie sua Equipe de Suporte

Tenha um Backlog Priorizado



Planeje suas Entregas

Funcionalidades

Visualize tudo no Quadro do Projeto

Saiba o que sua Equipe está Fazendo Agora



Acompanhe a Evolução do Projeto

Funcionalidades

Equipes Ilimitadas e Projetos Ilimitados



Acelerato

acelerato.com agende uma demonstração

https://acelerato.com


Bluesoft
Acelerato Bluesoft



Obrigado!

Acelerato


